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Aktualizacja wrzesień 2026 r. 
 

Standardy ochrony małoletnich 
w Szkole Podstawowej nr 9 

im. Króla Jana III Sobieskiego w Gliwicach 
 
 
 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników 
zatrudnionych w Szkole Podstawowej nr 9 im. Króla Jana III Sobieskiego w Gliwicach jest 
działanie dla dobra każdego dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy traktują każde 
dziecko z szacunkiem oraz uwzględniają jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez 
pracowników wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, a pracownicy realizując cele 
dydaktyczne, opiekuńcze i wychowawcze działają w ramach obowiązującego prawa, Statutu 
szkoły, wprowadzonych regulaminów i procedur oraz powierzonych im kompetencji 
określonych w zawartych indywidualnych umowach oraz zakresach czynności. 

 
 
 

Akty prawne na podstawie których oparte są Standardy Ochrony Małoletnich 
w Szkole Podstawowej nr 9 im. Króla Jana III Sobieskiego w Gliwicach: 

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 
seksualnym (Dz.U. 2026 poz. 110 z późn.zm.); 

2) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz.U. 2026 poz. 236 t.j.) 

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 
1673 oraz z 2026 r. poz. 160); 

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997r.-Kodeks karny (Dz.U. 2025 poz. 383, z późn. zm.); 

5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów 
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1089 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 677); 

6) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023r. w sprawie procedury „Niebieskie 
Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023r. poz.1870).
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§ 1. 
Ilekroć w niniejszym dokumencie, bez bliższego określenia, jest mowa o: 

1) pracownikach – należy przez to rozumieć wszystkich nauczycieli i pracowników 
administracji i obsługi zatrudnionych w szkole na podstawie umowy o pracę, a także 
umowy cywilnoprawnej, wolontariatu lub osoby odbywającej staż, praktykę; 

2) dziecku – należy przez to rozumieć każdego ucznia; 
3) opiekunowie dziecka – należy przez to rozumieć jego rodzica lub opiekuna prawnego; 
4) zgodzie rodzica – należy przez to rozumieć pisemną zgodę co najmniej jednego 

z rodziców; 
5) krzywdzeniu dziecka – należy przez to rozumieć popełnienie czynu zabronionego 

lub czynu karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę lub zagrożenie dobra 
dziecka, w tym jego zaniedbywanie. (załącznik 1) 

§ 2. 
1. Pracownicy posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków w codziennej pracy, 

zwracają uwagę na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci i monitorują sytuację i ich 
dobrostan. 

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka, pracownik ma obowiązek zgłoszenia 
tego faktu do dyrektora szkoły, który podejmuje stosowne działania, w tym przedstawia 
rodzicom dostępną ofertę wsparcia. 

§ 3. 
1. Rekrutacja nauczycieli odbywa się zgodnie z zasadami określonymi w ustawie – Karta 

Nauczyciela oraz obowiązku weryfikacji kandydata do zatrudnienia w Centralnym Rejestrze 
Orzeczeń Dyscyplinarnych oraz w Rejestrze Sprawców Przestępstw na tle Seksualnym. 

2. Rekrutacja pracowników administracji i obsługi odbywa się na zasadach określonych 
w ustawie o pracownikach samorządowych i przepisach wykonawczych oraz obowiązku 
weryfikacji kandydata do zatrudnienia w Rejestrze Sprawców Przestępstw na tle 
Seksualnym. 

3. Podjęcie współpracy z praktykantami, stażystami, wolontariuszami podlega weryfikacji 
osoby w Rejestrze Sprawców Przestępstw na tle Seksualnym. 

4. Osoba podejmująca pracę przedkłada pracodawcy lub innemu organizatorowi 
informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w 
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w 
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 172 
oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione 
określone w przepisach prawa obcego. 

5. Osoba, która stara się o zatrudnienie, posiadająca obywatelstwo innego państwa niż 
Rzeczpospolita Polska, ponadto przedkłada pracodawcy lub innemu organizatorowi 
informację z rejestru karnego państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów działalności 
zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi. 

6. Osoba, która stara się o zatrudnienie, składa pracodawcy lub innemu organizatorowi 
oświadczenie o państwie lub państwach, w których zamieszkiwała w ciągu ostatnich 20 
lat jeśli są to kraje inne niż Rzeczpospolita Polska i państwo obywatelstwa, oraz 
jednocześnie przedkłada pracodawcy (lub innemu organizatorowi) informację z 
rejestrów karnych tych państw, uzyskiwaną do celów działalności zawodowej lub 
wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi. 

7. Jeżeli prawo państwa, o którym mowa w ust. 5 lub 6, nie przewiduje wydawania 
informacji do celów działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z 
kontaktami z dziećmi, przedkłada się informację z rejestru karnego tego państwa.
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8. W przypadku gdy prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja, o której 
mowa w ust. 5i 6, nie przewiduje jej sporządzenia lub w danym państwie nie prowadzi 
się rejestru karnego, osoba, o której mowa w ust. 1, składa pracodawcy lub innemu 
organizatorowi oświadczenie o tym fakcie wraz z oświadczeniem, że nie była 
prawomocnie skazana w tym państwie za czyny zabronione odpowiadające 
przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu 
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w którym stwierdzono, iż 
dopuściła się takich czynów zabronionych, oraz że nie ma obowiązku wynikającego z 
orzeczenia sądu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania się do zakazu 
zajmowania wszelkich lub określonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub 
określonych zawodów albo działalności, związanych z wychowaniem, edukacją, 
wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem 
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań przez 
małoletnich, lub z opieką nad nimi. 

9. Oświadczenia, o których mowa w ust. 6 i 8, składane są pod rygorem odpowiedzialności 
karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. Składający oświadczenie jest obowiązany 
do zawarcia w nim klauzuli następującej treści: „Jestem świadomy odpowiedzialności 
karnej za złożenie fałszywego oświadczenia”. Klauzula ta zastępuje pouczenie organu 
o odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 

 
 
 

§ 4. 
Pracownicy mają znać i stosować zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem ustalone 

w szkole na podstawie obowiązujących przepisów prawa, Statutu, regulaminu pracy i innych 
przepisów wewnętrznych, w szczególności: 

1) relacja z uczniami/dziećmi powinna być profesjonalna, komunikaty bądź działania wobec 
ucznia/dziecka powinny być odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione 
i zrozumiałe dla ucznia/dziecka; 

2) nie wolno w obecności uczniów/dzieci niestosownie żartować, używać wulgaryzmów, 
wykonywać obraźliwych gestów, wypowiadać treści o zabarwieniu seksualnym czy 
przemocowym; 

3) kontakty z uczniami/dziećmi powinny być nacechowane szacunkiem, cierpliwością, 
życzliwością, dbałością o bezpieczeństwo fizyczne i psychiczne każdego ucznia/dziecka; 

4) nie wolno stosować wobec ucznia/dziecka siły fizycznej – z wyłączeniem sytuacji, 
w której uczeń zagraża sobie lub innym (np. mocne przytrzymanie); 

5) nie wolno stosować gróźb; 
6) należy dbać o poufność i ochronę informacji dotyczących ucznia. 
7) Szczegółowy opis zasad bezpiecznych relacji stanowi Załącznik nr 2 do 

standardów. W szczegółowym opisie zasad bezpiecznych relacji określa się 
w szczególności: 

a. Komunikację z dziećmi; 
b. Działania z dziećmi; 
c. Kontakt fizyczny z dziećmi; 
d. Kontakty poza godzinami pracy, w tym kontakt online. 

 
 
 

§ 5.
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W przypadku powzięcia przez pracownika podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, ma 
on obowiązek przekazania uzyskanej informacji do wychowawcy klasy, pedagoga, psychologa, 
dyrektora lub wicedyrektora. Przekazanie informacji o podejrzeniu krzywdzenia dziecka 
odbywa się w formie pisemnej na formularzu zgłoszenia, który obowiązuje w szkole. 

§ 6. 
Pracownikowi zostaje zgłoszony fakt (przez innego pracownika, ucznia rodzica), który 
świadczy o krzywdzeniu dziecka. 

 
1. Osoba, która powzięła informacje o krzywdzeniu dziecka, wzywa rodziców/opiekunów 

prawnych dziecka, którego krzywdzenie dotyczy oraz informuje ich o podejrzeniu. 
2. Wychowawca/pedagog/psycholog lub inna wskazana przez dyrektora osoba sporządza opis 

sytuacji/zdarzenia na podstawie rozmowy między innymi 
z:  dzieckiem/nauczycielami/wychowawcą/rodzicami.  W  opisie  powinny  znaleźć 
się w szczególności takie informacje jak: kogo dotyczy sytuacja, badany problem, ustalenia, 
podjęte kroki, osoby zaangażowane. 

3. Jeśli z analizy sytuacji wyniknie konieczność podejmowania dodatkowych działań, 
wychowawca/pedagog/psycholog lub inna wskazana przez dyrektora osoba przygotowuje 
plan pomocy dziecku. 

4. Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące podjętych działań w celu 
zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia 
do odpowiedniej instytucji zewnętrznej i zapewnienia możliwego wsparcia, jakie zaoferuje 
się dziecku. 

5. W przypadku drobnych incydentów w relacjach rówieśniczych, gdy ryzyko powtarzalności 
sytuacji jest nieznaczne, dokonuje się stosownych wpisów w dokumentacji ucznia 
(e-dziennik – uwagi, Indywidualna Teczka Ucznia).Dalsze kroki podejmuje się zgodnie 
z przyjętymi w szkole zasadami i procedurami. 

 
Pracownik szkoły jest świadkiem, że inny pracownik dopuszcza się czynów, które 
świadczą o krzywdzeniu dziecka który świadczy o krzywdzeniu dziecka. 

 
1. Pracownik natychmiast stara się przerwać taką sytuację, poprzez powierzenie opieki 

na uczniom innemu pracownikowi. 
2. Przekazuje informację o zajściu dyrektorowi szkoły. 
3. Dyrektor przeprowadza rozmowę wyjaśniającą z pracownikiem. 
4. Na podstawie rozmowy i informacji pozyskanych od ewentualnych świadków zajścia 

podejmuje decyzję o dalszym postępowaniu wobec pracownika. 
5. Jeżeli pozyskane w trakcie wyjaśnień informacje potwierdzą zachowania, które noszą 

znamiona przestępstwa, dyrektor natychmiast powiadamia o tym organy ścigania: 
policję lub prokuraturę. 

6. O zajściu i wyciągniętych konsekwencjach informuje rodziców/opiekunów prawnych 
ucznia. 

7. Wychowawca/pedagog/psycholog opracowuje dla poszkodowanego ucznia plan 
pomocy dziecku i wdraża do w życie. 

 
Krzywdzenie dziecka ze strony dyrektora szkoły. 

 
Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony dyrektora szkoły, a nie została wyznaczona inna 
osoba do prowadzenia interwencji, wówczas działania opisane w niniejszym rozdziale 
podejmuje osoba, która dostrzegła krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenia
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krzywdzenia za wiedzą organu prowadzącego i organu sprawującego nadzór 
pedagogiczny nad szkołą. 

§ 7. 
1. W przypadkach dotyczących wykorzystywania seksualnego oraz znęcania się fizycznego 

i psychicznego nad dzieckiem, odbywa się posiedzenie Zespołu ds. Interwencji Kryzysowej. 
W skład zespołu wchodzą: dyrektor, pedagog, psycholog, wychowawca oraz inni 
pracownicy mający wiedzę o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku. 

2. Dyrektor oraz osoby przez niego upoważnione składają do odpowiednich służb/instytucji 
zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego. 
Wszczynają procedurę „Niebieskie Karty”. 

3. Zespół ds. Interwencji Kryzysowej sporządza plan pomocy dziecku, adekwatnie do jego 
potrzeb. 

4. O planie pomocy informuje się rodziców/opiekunów prawnych małoletniego. 
5. W sytuacji, gdy potencjalnym sprawcą krzywdzenia dziecka jest rodzic, wyłącza się go 

z działań, spotkań i ustaleń, jeśli to miałoby narazić dziecko na dalsze krzywdzenie. 
W takiej sytuacji rozmowy i ustalenia prowadzi się z drugim rodzicem, bądź inną osobą 
zaufaną. 

6. W sytuacji, gdy rodzic/rodzice są potencjalnymi sprawcami krzywdzenia dziecka i nie 
można wskazać opiekuna, który zagwarantuje dziecku bezpieczeństwo, nawiązuje 
się  współpracę  z  odpowiednimi  służbami/instytucjami,  by  zabezpieczyć  dziecko. 

 
§ 8. 

1. W szkole, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 
się ochronę wizerunku dziecka i najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci, 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i przepisami wewnątrzszkolnymi. 

2. Pracownikom nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku 
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie placówki 
bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka. 

3. W szkole nie wolno udostępniać przedstawicielowi mediów danych kontaktowych 
do opiekuna dziecka, bez wiedzy i zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka. 

§ 9. 
1. Szkoła podejmuje działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą 

stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju. 
2. Na terenie szkoły dostęp dziecka do Internetu możliwy jest pod nadzorem nauczyciela 

na zajęciach komputerowych lub innych zajęciach z wykorzystaniem Internetu. 
3. Nauczyciel  prowadzący  zajęcia  ma  obowiązek  okresowego  informowania  dzieci 

o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. 
4. Szkoła zapewnia dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego 

korzystania z Internetu na swojej stronie internetowej oraz poprzez informacje 
przekazywane przez e-dziennik. 

 
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu 
1. Infrastruktura sieciowa placówki umożliwia dostęp do internetu, zarówno 

personelowi, jak i dzieciom, w czasie zajęć. 
2. Sieć jest monitorowana, tak, aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców 

ewentualnych nadużyć. 
3. Rozwiązania organizacyjne na poziomie placówki bazują na aktualnych 

standardach bezpieczeństwa.
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4. Pracownik placówki czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z internetu 
przez dzieci podczas zajęć. 

5. Sieć internetowa placówki jest zabezpieczona przed niebezpiecznymi treściami 
poprzez instalację i aktualizację odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania. 

6. Przynajmniej raz w miesiącu wykonane jest sprawdzanie, czy na komputerach ze 
swobodnym dostępem podłączonych do internetu nie znajdują się niebezpieczne 
treści. 

7. W przypadku znalezienia niebezpiecznych treści, wyznaczony pracownik stara się 
ustalić kto korzystał z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informację o 
dziecku, które korzystało z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych 
treści, wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu, które aranżuje dla 
dziecka rozmowę z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczeństwa w 
internecie. Jeżeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog 
uzyska informacje,  że  dziecko  jest  krzywdzone,  podejmuje  działania  
opisane w procedurze interwencji. 

8. Istnieje regulamin korzystania z internetu przez dzieci oraz procedura określająca 
działania, które należy podjąć w sytuacji znalezienia niebezpiecznych treści na 
komputerze. 

9. W placówce realizowany jest program Bezpieczeństwo w sieci. 

§ 10. 
1. W statucie szkoły są opracowane prawa i obowiązki uczniów, w tym zasady zachowania 

obowiązujące uczniów na terenie szkoły oraz podczas wyjść i wycieczek szkolnych. 
2. W  ramach  pracy  wychowawczej  zasady  bezpiecznego  zachowania  omawia 

się kompleksowo na godzinach do dyspozycji wychowawcy, a także sytuacyjnie w miarę 
potrzeb. 

3. Zachowania niedozwolone w relacjach między uczniami to między innymi: przemoc, 
agresja, niszczenie cudzej własności, wymuszenia, szantaż, cyberprzemoc, kradzieże, itp. 

4. Opis zasad bezpiecznych relacji dziecko-dziecko stanowi Załącznik nr 3 do niniejszych 
Standardów 

 
 

§ 11. 
1. Osoby odpowiedzialne za szkolenie personelu w zakresie stosowania standardów ochrony 

małoletnich to dyrektor/wicedyrektor szkoły, pedagog szkolny/psycholog. 
2. Dyrektor szkoły w szczególności: 

1) przekazuje informacje prawne oraz nadzoruje przestrzeganie ustalonych standardów; 
2) monitoruje przepływ informacji o standardach obowiązujących w szkole do rodziców, 

uczniów, pracowników; 
3) organizuje w miarę potrzeb i możliwości szkolenia z ekspertami zewnętrznymi, w tym 

z funkcjonariuszem Komendy Miejskiej Policji. 
3. Pedagog szkolny/psycholog lub inny wyznaczony pracownik w szczególności: 

1) przedstawia wdrażane standardy; 
2) szkoli personel; 
3) aktualizuje informacje o standardach na stronie szkoły. 

4. Zasady przygotowania personelu do stosowania standardów: 
1) informacja o standardach obowiązujących w szkole oraz związanych z tym regulacjach 

prawnych – dostępna dla każdego pracownika szkoły na stronie szkoły, a także 
w gabinecie pedagoga i psychologa szkolnego;
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2) przed rozpoczęciem roku szkolnego organizowane jest szkolenie informacyjne dotyczące 
standardów obowiązujących w szkole; 

3) nowo zatrudnieni pracownicy szkoleni są w tym zakresie w pierwszym tygodniu pracy; 
4) dokumentowanie działań może się odbywać w szczególności poprzez ogłoszenie 

do nauczycieli przez e-dziennik (wydruk), przygotowanie listy obecności ze szkoleń, 
w przypadku indywidualnego instruktażu – zapis w dzienniku pedagoga/psychologa 
szkolnego. 

§ 12. 
1. Standardy ochrony małoletnich obowiązujące w szkole są dostępne na stronie www szkoły 

oraz w gablocie informacyjnej wraz z wykazem instytucji udzielających pomocy 
i wsparcia w sytuacji przemocy załącznik nr 4. 

2. Uczniowie są informowani o standardach na godzinach wychowawczych w pierwszym 
miesiącu nauki. 

3. Rodzice są informowani o standardach na pierwszym zebraniu z wychowawcą w danym 
roku szkolnym. 

§ 13. 
Dokumentacja dotycząca ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających 
dobru małoletniego przechowywana jest w gabinecie pedagoga/psychologa (Indywidualna 
Teczka Ucznia), zabezpieczona przed dostępem osób nieupoważnionych. 

§ 14. 
Monitorowania realizacji niniejszych standardów dokonuje się co najmniej raz w roku, 
w formie ankiety skierowanej do pracowników, rodziców/prawnych opiekunów, uczniów. 

§ 15. 
Dokumentacja funkcjonująca w szkole współtworząca politykę ochrony dzieci to: 

1. Statut 
2. Szkolny Program Wychowawczo-Profilaktyczny 
3. Procedury Postępowania Względem Uczniów Szkoły Podstawowej nr 9 im. Króla 

Jana III Sobieskiego w Gliwicach 
 
 

§ 16. 
Dyrektor Szkoły powołuje Zespół ds. Standardów, w skład którego wchodzą między innymi: 

1. Przedstawiciel Dyrekcji 
2. Szkolni specjaliści 
3. Przedstawiciel nauczycieli z każdego poziomu edukacyjnego 
4. Przedstawiciel administracji i obsługi
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Załącznik 1 
Wyróżnia się następujące, podstawowe formy krzywdzenia: 

1. Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to działanie bądź zaniechanie wskutek 
którego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nią potencjalnie 
zagrożone. Krzywda stanowi rezultat działania bądź zaniechania ze strony 
rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadającej nad nim władzę 
lub takiej, której ufa. O przemocy fizycznej mówimy zarówno w wymiarze 
jednorazowym, jak i powtarzającym się. 

2. Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekła, niefizyczna, szkodliwa 
interakcja pomiędzy dzieckiem a osobą za nie odpowiedzialną lub osobą, której 
dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zarówno 
działania, jak i zaniechania. Do przejawów przemocy psychicznej zaliczamy m.in.: 

a. Niedostępność emocjonalną, 
b. zaniedbywanie emocjonalne, 
c. relacja z dzieckiem oparta na wrogości, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, 
d. nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, 
e. niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualności dziecka, 
f. niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych między dzieckiem a osobą 

odpowiedzialną, 
g. nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja, 
h. sytuacje, w których dziecko jest świadkiem przemocy 
3. Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to 

angażowanie dziecka przez osobę dorosłą lub inne dziecko w aktywność seksualną. 
Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, 
molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmów o treści seksualnej 
nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposób seksualny wyglądu i 
zachowania dziecka, zachęcanie do kontaktu z treściami pornograficznymi, 
grooming - strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencją nawiązania 
kontaktu seksualnego w przyszłości) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje 
takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do dotykania ciała sprawcy, 
stosunek seksualny). Każda czynność seksualna podejmowana z dzieckiem przed 
ukończeniem 15 roku życia jest przestępstwem. W przypadku dzieci mówimy o 
wykorzystaniu seksualnym, kiedy między wykorzystującym (dorosły, inne 
dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopień rozwoju 
zachodzi relacja władzy, opieki czy zależności. Do innej formy wykorzystywania 
seksualnego dzieci zalicza się wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: 
faktyczne lub usiłowane nadużycie podatności dziecka na zagrożenia, przewagi sił 
lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaż nie jest to 
konieczne) czerpanie zysków finansowych, społecznych lub politycznych z 
wykorzystania seksualnego. Szczególne zagrożenie wyzyskiem seksualnym ma 
miejsce podczas kryzysów humanitarnych. Zagrożenie wyzyskiem seksualnym 
dotyczy zarówno samych dzieci, jak i opiekunów tych dzieci, mogących paść ofiarą 
wyzysku. 

4. Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie 
fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Może przyjmować formę 
nierespektowania praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzeń w jego 
zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z 
osobą zobowiązaną do opieki, wychowania, troski i ochrony. 

5. Przemoc rówieśnicza (nękanie rówieśnicze, bullying). Przemoc rówieśnicza ma 
miejsce gdy dziecko doświadcza różnych form nękania ze strony rówieśników.
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Dotyczy działań bezpośrednich lub z użyciem technologii komunikacyjnych (np. 
za pośrednictwem internetu i telefonów komórkowych). Przemoc rówieśniczą 
obserwujemy, gdy szkodliwe działanie ma na celu wyrządzenie komuś przykrości 
lub krzywdy (intencjonalność), ma charakter systematyczny (powtarzalność), a 
ofiara jest słabsza od sprawcy bądź grupy sprawców. Obejmuje: 

a. przemoc werbalną (np. przezywanie, dogadywanie, ośmieszanie), 
b. przemoc relacyjną (np wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych 

przeciwko osobie, szantaż), 
c. przemoc fizyczną (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), 
d. przemoc materialną (np. kradzież, niszczenie przedmiotów) 
e. cyberprzemoc/przemoc elektroniczną (np. złośliwe wiadomości w 

komunikatorach, wpis w serwisie społecznościowym, umieszczanie w Internecie 
zdjęć lub filmów ośmieszających ofiarę), 

f. wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych części ciała lub zmuszanie do 
stosunku płciowego lub innych czynności seksualnych przez rówieśnika, 

g. przemoc uwarunkowaną normami i stereotypami związanymi z płcią (np. przemoc 
w relacjach romantycznych między rówieśnikami), pochodzeniem, narodowością, 
orientacją seksualną, wyznawaną religią czy innymi cechami. 

 
Załącznik nr 2 

 
Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi 

 
Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez pracowników jest działanie 
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem 
oraz uwzględnia jego godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy 
wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Pracownicy realizując te cele działają w ramach 
obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych szkoły oraz swoich kompetencji. 
Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi obowiązują wszystkich 
pracowników, współpracowników, stażystów i wolontariuszy, a także każdą dorosłą 
osobę mającą kontakt z dziećmi znajdującymi się pod opieką szkoły, jeśli kontakt ten 
odbywa się za zgodą szkoły i/lub na jej terenie. Znajomość i zaakceptowanie zasad są 
potwierdzone podpisaniem oświadczenia. 

Relacje pracowników z dziećmi 
 
Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego 
rozważenia, czy Twoja reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do 
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Działaj w sposób 
otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji Two-
jego zachowania. 

Komunikacja z dziećmi 
 

1. W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość i szacunek. 
2. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji. 
3. Nie wolno Ci zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie wolno Ci 

krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub 
innych dzieci.
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4. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób 
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, in-
formacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i 
prawnej. 

5. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, poinformuj je o tym i staraj się brać pod 
uwagę jego oczekiwania. 

6. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 
poufności, aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe. 

7. Zadbaj o to, aby być w zasięgu wzroku lub słuchu innych pracowników, kiedy pro-
wadzisz aktywności z dziećmi. W wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach (poza 
nauczaniem), kiedy musisz zostać z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o 
tym innych pracowników oraz poinformuj, w którym dokładnie miejscu będziesz 
przebywać wraz z dzieckiem. 

8. Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje 
to używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, 
nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej 
oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej 
(zastrasza-nie, przymuszanie, groźby). 

9. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec 
konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć Tobie lub wskazanej 
osobie i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub pomocy. 

10. Zwracaj się do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko, respektuj 
jego tożsamość i ekspresję. 

11. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, które tego potrzebuje, 
uwzględniając możliwości psychofizyczne dziecka. 

Działania z dziećmi 
 

1. Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażuj i 
traktuj równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełno-
sprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd. 

2. Unikaj faworyzowania dzieci. 
3. Nie wolno Ci nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub 

seksualnych ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje 
to także seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści ero-
tycznych i pornograficznych bez względu na ich formę. 

4. Nie wolno Ci utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, 
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom 
trzecim utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli dyrektor szkoły nie został o tym 
poinformowany, nie wyraził na to zgody i nie uzyskano zgód opiekunów dzieci. 

5. Nie wolno Ci proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 
nielegalnych substancji, jak również używać ich w obecności dzieci w czasie 
wykonywania obowiązków służbowych lub pobytu na terenie szkoły. 

6. Nie wolno Ci przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani opiekunów dziecka 
oraz wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub opiekunów 
dziecka, które mogłyby prowadzić do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie 
korzyści majątkowych i innych. 

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dziecka przez 
pracownika lub pracownika przez dziecko, muszą być raportowane 
dyrektorowi. Jeśli
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jesteś ich świadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność 
osób zainteresowanych. 

Kontakt fizyczny z dziećmi 
 
Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak 
sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady 
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, 
uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie 
można jednak wyznaczyć uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu 
fizycznego, ponieważ za-chowanie odpowiednie wobec jednego dziecka może być 
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj się zawsze swoim profesjonalnym osądem, 
słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt 
fizyczny (np. przytulenie) i zachowując świadomość, że nawet przy Twoich dobrych 
intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby 
trzecie. 

 
1. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać 

integralności fizycznej dziecka. 
2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny. 
3. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań. 
4. Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy 

brutalne zabawy fizyczne. 
5. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły przemocy i 

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie 
doświadczenia mogą czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania 
niestosownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich 
sytuacjach po-winieneś reagować z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc 
dziecku zrozumieć znaczenie osobistych granic. 

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać 
się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz 
świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony 
innych dorosłych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub 
postąp zgodnie z obowiązującą procedurą interwencji. 

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem może odbywać się wyłącznie za zgodą dziecka i 
zgodnie z jego potrzebą. Przed przytuleniem, pogłaskaniem czy wzięciem dziecka 
na kolana, aby np. je pocieszyć lub uspokoić, należy zapytać je, czy tego 
potrzebuje. 

8. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec 
dziecka, unikaj innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. 

 
Kontakty podczas wycieczek, zielonych szkół, wyjść grupowych 

 
1. Zadbaj o bezpieczeństwo i dobre samopoczucie dzieci. Oznacza to konieczność 

wcześniejszego przeprowadzenia oceny ryzyka obejmującej transport i 
zakwaterowanie. 

2. Bądź zawsze świadom tego, co robią dzieci i gdzie przebywają. 
3. Niedopuszczalne jest opuszczenie przez dziecko grupy tylko z jednym dorosłym 

(opiekunem/wychowawcą), chyba że dotyczy to członka rodziny i zostało to 
wcześniej uzgodnione z opiekunem dziecka oraz za wyjątkiem sytuacji 
dotyczących
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zagrożenia zdrowia lub życia dziecka. W takim przypadku poinformuj drugiego 
opiekuna/wychowawcę lub dyrektora o tym, że taka sytuacja miała miejsce. 

4. Zadbaj o odpowiednie rozlokowanie dzieci w pokojach. Cała grupa powinna 
mieszkać na jednym piętrze, a jeżeli to niemożliwe co najmniej jeden wychowawca 
powinien mieszkać na każdym piętrze zajmowanym przez dzieci. Rozlokowanie 
dzieci w pokojach powinno być dostosowane do etapu ich rozwoju 
psychofizycznego. 

5. Niedozwolone jest pozostawanie dzieci samych na noc w pokoju pracowników (z 
wyjątkiem członków rodziny – za zgodą opiekuna dziecka), spanie z dzieckiem w 
jednym pokoju (z wyjątkiem zbiorowych sal) lub w jednym łóżku. 

6. Przed wejściem do pokoi dzieci pracownicy powinni zapukać. Sytuacji, w których 
pracownik jest sam w pokoju z dzieckiem należy unikać. Jeśli nie jest to możliwe, 
drzwi powinny pozostać otwarte. 

Kontakty poza godzinami pracy 
 
Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i do-
tyczyć celów mieszczących się w zakresie Twoich obowiązków. 

 
1. Nie wolno Ci zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z 

nimi poza godzinami pracy bez wiedzy i zgody dyrektora szkoły oraz opiekunów dzieci. 
Obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały komunikacji 
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych). 

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich opie-
kunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail służbowy). 
Komunikacja z dzieckiem przez kanały internetowe (np. grupy w mediach 
społecznościowych, prywatne konta mailowe) możliwa jest wyłącznie, jeśli w 
grupie lub w gronie odbiorców jest jeszcze jedna osoba dorosła. Każdorazowo 
musi być to kontakt jawny. 

3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i opiekunowie 
dzieci są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności 
wszystkich informacji dotyczących innych dzieci, ich opiekunów. 

4. Ograniczenia wskazane w ustępach 1 i 2 nie mają zastosowania w przypadku za-
grożenia dobra dziecka. W takiej sytuacji należy podjąć działania mające na celu 
zabezpieczenia bezpieczeństwa dziecka oraz niezwłocznie sporządzić notatkę 
służbową z opisem zdarzenia i przekazać ją osobie odpowiedzialnej za ochronę 
dzieci i dyrektorowi szkoły. 

Kontakty online 
 
Bądź świadom cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania Twojej 
prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także Twoich własnych 
działań w Internecie. Dotyczy to lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji 
randkowych, na których możesz spotkać dzieci, z którymi prowadzisz zawodowe 
działania, obserwowania określonych osób/stron w mediach społecznościowych i 
ustawień prywatności kont, z których korzystasz. Jeśli Twój profil jest publicznie 
dostępny, dzieci i ich opiekunowie będą mieć wgląd w Twoją cyfrową aktywność. 

 
1. Nie wolno Ci nawiązywać kontaktów z dziećmi znajdującymi się pod opieką szkoły 

poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych.
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2. Jeżeli dla realizacji celów edukacyjnych bądź wychowawczych komunikujesz się z 
dziećmi poprzez kanały internetowe (np. grupy w mediach społecznościowych) za-
dbaj, by dostęp do nich miał również inny pracownik szkoły dla zachowania 
przejrzystości działań. Każdorazowo musi być to kontakt jawny, prowadzony za 
wiedzą i zgodą dyrektora szkoły i opiekunów dzieci. 

Ochrona dziecka 
 

1. W przypadku pracy z dzieckiem, które doświadczyło krzywdzenia, w tym 
seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania zachowaj ostrożność i dystans w celu 
ochrony dziecka. Zawsze tłumacz dziecku granice relacji. 

2. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stwórz dziecku 
możliwość wypowiedzenia się, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamiętając, 
że może to być dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko może już nie 
podjąć więcej prób poszukiwania wsparcia). Szczególnie ważne jest, by: 

 
a. wyrazić swoją troskę poprzez deklarację, że się dziecku wierzy; 
b. zapewnić dziecko, że dobrze uczyniło podejmując rozmowę o doznanej krzywdzie; 
c. wyjaśniać dziecku, że nie jest winne zaistniałej sytuacji; 
d. jednoznacznie negatywnie ocenić każdą formę przemocy, dając wyraźny sygnał, że 

jest ona niedopuszczalna i należy jej zapobiegać/powstrzymać; 
e. odpowiednio poinformować dziecko, że tą sprawą zajmą się inne odpowiednie 

osoby, w tym udzielić mu informacji, że podjęte zostaną działania zapewniające 
mu bezpieczeństwo i że nie jest winne temu, co się stało. 

 
Załącznik nr 3 

W opisie zasad bezpiecznych relacji między dziećmi określa się w szczególności: 
 

a. Zasady komunikacji między dziećmi; 
 

1. Dzieci uczą się, jak komunikować się w bezpieczny sposób, używając słów, by wy-
razić swoje uczucia i potrzeby. 

2. Dzieci uczą się, w jaki sposób komunikować się ze sobą w sieci internetowej. 
Personel uświadamia małoletnich, by odpowiedzialnie korzystali z nowych 
technologii, unikali rozpowszechniania treści nieodpowiednich lub obraźliwych 
w stosunku do innych uczniów. 

3. Pracownicy dbają o to, by dzieci zachowywały wysoką kulturę osobistą poprzez 
unikanie wulgaryzmów, przedrzeźniania, wyzwisk, zachęcają także do używania 
zwrotów grzecznościowych. 

 
b. Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie; 

 
1. Jakakolwiek forma hejtu w relacjach dziecko-dziecko jest nieakceptowalna. 

 
Pracownicy reagują na wszelkie przejawy hejtu w relacjach między dziećmi. 

 
2. Wszelkie formy agresji w relacji dziecko-dziecko są niedozwolone. 

Pracownicy reagują na przejawy agresji między dziećmi.
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Agresja słowna to: ubliżanie, dokuczanie, zastraszanie, wyśmiewanie, grożenie, 
obrzucanie wyzwiskami, uszczypliwości, kpiny, ośmieszanie, poniżanie, 
dogadywanie. 

 
Agresja fizyczna to: popychanie, bicie, kopanie, plucie, zadawanie ran, podcina-
nie, kradzież pieniędzy lub przedmiotów, zamykanie, niszczenie własności, 
zabieranie rzeczy przy użyciu siły, szarpanie. 

 
Przemoc bez użycia słów to: wrogie gesty, miny, izolowanie, manipulowanie, wy-
kluczenie z grupy, ignorowanie. 

 
3. Zabronione jest dręczenie lub prześladowanie szkolne tj. wielokrotna przemoc 

psychiczna. 
4. Zabroniona jest cyberprzemoc czyli przemoc z użyciem technologii 

informacyjnych i komunikacyjnych tj. nękanie, straszenie, szantażowanie z 
wykorzystaniem sieci, publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających zdjęć, 
kompromitujących in- 
formacji, zdjęć, filmów w sieci oraz podszywanie się pod kogoś wbrew jego woli. 
Złośliwe wiadomości w komunikatorach. 

 
c. Sposoby rozwiązywania konfliktów (z naciskiem na mediacje rówieśnicze) 

 
1. Pracownicy rozwiązują konflikty dzieci poprzez prowadzenie mediacji 

rówieśniczych, rozmów indywidualnych, spotkań grupowych. 
2. Każde dziecko ma prawo do swobodnej wypowiedzi, przedstawienia swojego 

stanowiska w sprawie. 
3. Pracownicy regularnie monitorują zachowania małoletnich, aby zapewnić 

bezpieczne i pozytywne relacje, a także w razie potrzeby interweniować i 
zapewniać odpowiednie środowisko do rozwoju. 

 
d. Zasady szacunek dla cudzej własności, prywatności i przestrzeni; 

 
1. Pracownicy uczą małoletnich szanować granice osobiste innych. 
2. Dzieci szanują innych zdanie. 
3. Pracownicy zachęcają małoletnich do rozwijania empatii, zrozumienia uczuć 

innych 
i udzielania wsparcia, co przyczynia się do tworzenia pozytywnych relacji między 
małoletnimi. 

 
e. Zasady równego traktowania, szacunku dla różnorodności, indywidualnej 

tożsamości i ekspresji. 

1. Podstawową zasadą relacji między dziećmi jest działanie z szacunkiem, 
uwzględniające godność i potrzeby małoletnich. 

2. Pracownicy dbają o to, by małoletni wzajemnie się szanowali i akceptowali róż-
nice kulturowe, społeczne i indywidualne, promując atmosferę otwartości i 
tolerancji.
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3. Dzieci biorą odpowiedzialność za swoje słowa i czyny, dbając o to, by ich 
zachowanie przyczyniało się do tworzenia bezpiecznego i pozytywnego 
środowiska szkolnego. 

5. Dzieci uczestniczą w aktywnościach i zadaniach, które promują współpracę, 
ucząc się rozwiązywać problemy i budować zdrowe relacje. 

 
Kodeks dobrych zachowań 

1. Bądź dla każdego miły i koleżeński. 
2. Słuchaj innych, gdy mówią. 
3. Szanuj innych, niezależnie od tego, jak się różnicie. 
4. Nie obrażaj innych dzieci, nie śmiej się z nich. 
5. Nie bij innych, nie popychaj. 
6. Wypowiadaj się kulturalnie, nie używaj brzydkich słów, nie przeklinaj. 
7. Pamiętaj, że możesz nie uczestniczyć w zabawie, w której boisz się lub źle się czujesz. 
8. Pamiętaj, że inni mogą nie mieć ochoty na to, żeby ich dotykać czy przytulać – zawsze 

pytaj, czy możesz tak robić. Nie złość się, jeśli ktoś odmówi. Ty także masz prawo 
odmówić. 

9. Nie utrwalaj wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie (również fonii) i 
fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogących 
zawstydzić. 

10. Znajdź wśród rówieśników kolegę lub koleżankę. Troszczcie się o siebie. 
11. Mów głośno i odważnie, gdy ktoś robi coś, co jest dla ciebie nieprzyjemne. 
12. Stań w obronie kogoś, komu dzieje się krzywda, o ile sam czujesz się bezpiecznie. 
13. Powiedz swojemu zaufanemu dorosłemu o tym, że komuś dzieje się krzywda. 
14. Gdy ktoś dorosły chce z Tobą rozmawiać, masz prawo poprosić, by był z Wami 

jeszcze inny dorosły lub żebyście rozmawiali w takim miejscu, w którym widzą Was 
inni 

Zachowania POZYTYWNE 

1. W komunikacji z kolegami/koleżankami zachowuj szacunek, nie przerywaj innym, 
gdy się wypowiadają. 
2. Słuchaj innych, gdy mówią. 
3. Pamiętaj, że każdy ma prawo do wyrażania swojego zdania, myśli i przekonań, jeśli 
nie naruszają one dobra osobistego innych osób. 
4. Pamiętaj, że żarty, które nie bawią drugiej osoby albo sprawiają jej przykrość, nie są 
żartami i taką zabawę słowną natychmiast przerywaj. 
5. Stosuj słowo „NIE”, jeśli dana forma interakcji Ci nie odpowiada. 
6. Jeśli pojawi się między Tobą a kolegą/ koleżanką, spróbuj go rozwiązać stosując 
komunikat JA – przykład 5 kroków: 
a) Wycisz się, uspokój, zatrzymaj niepotrzebną kłótnię, zanim stracisz nad sobą 
kontrolę, a konflikt się tylko pogorszy. 
b) Powiedz co według Ciebie jest problemem, co jest przyczyną nieporozumienia, czego 
oczekujesz. (komunikaty JA) 
c) Słuchaj co mówi druga osoba, jakie są jej odczucia, czego ona oczekuje i podsumuj, to 
co usłyszałeś/usłyszałaś. 
d) Upewnij się, że Twój rozmówca powiedział wszystko odnośnie swoich odczuć. 
e) Wymyślcie rozwiązanie, które będzie satysfakcjonujące dla Was obojga. 
7. Jeśli nie uda się Nam rozwiązać konfliktu, pamiętamy, że zawsze możemy zwrócić się 
o pomoc do wychowawcy. 
8. Szanuj przestrzeń intymną swoich kolegów i koleżanek.
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9. Jeśli chcesz pożyczyć jakąś rzecz od kolegi/koleżanki, zapytaj. 
10. Szanuj prawo innych do prywatności, nie przeglądaj rzeczy, telefonu, tabletu, 
komputera innych osób i ich zawartości. 
11. Unikaj wchodzenia w sytuacje, które mogą mieć dla Ciebie i innych negatywne 
konsekwencje. 

 
Zachowania NEGATYWNE 

1. Nie wolno Ci krzyczeć na koleżanki, kolegów, lekceważyć, obrażać, wyśmiewać, 
wykluczać z grupy 
2. Nie wolno Ci używać języka nienawiści, wulgaryzmów ani tzw. hejtu 
3. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w inny sposób naruszać nietykalność 
fizyczną koleżanki/kolegi ani używać jakiejkolwiek przemocy fizycznej 
4. Nie wolno Ci nagrywać ani rozpowszechniać wizerunku kolegi/koleżanki bez ich 
jego/jej wyraźnej zgody 
5. Nie wolno Ci wyrażać negatywnych, prześmiewczych komentarzy na temat 
zachowania, pracy, wyglądu kolegów/koleżanek. 
6. Nie wolno Ci pożyczać rzeczy innych bez ich zgody. 
7. Nie wolno Ci zabierać, ukrywać rzeczy innych osób. 
8. Nie wolno Ci spożywać alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji 
ani zachęcać do ich spożycia kolegów/koleżanek. 
9. Jeżeli będziesz świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań, sytuacji ze 
strony innych dorosłych lub małoletni, zawsze poinformuj o tym wychowawcę lub 
innego dorosłego.
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Załącznik 4 

Wykaz instytucji udzielających pomocy i wsparcia w sytuacji przemocy. 
 

1. Konsultacje z ekspertami suicydologii w sprawie zagrożenia samobójczego 
„Życie warte jest rozmowy” www.zwjr.pl 

2. Tumbo Linia 
tel. 800 111 123 www.tumbopomaga.pl Bezpłatny telefon przeznaczony dla dzieci, 

młodzieży i osób dorosłych, którzy przeżywają śmierć kogoś bliskiego. 
3. Linia Wsparcia dla osób w żałobie 

tel. 800 108 108 www.naglesami.org.pl Bezpłatny telefon przeznaczony dla dorosłych, 
którzy przeżywają śmierć kogoś bliskiego. 

4. Telefon Zaufania dla Dzieci i Młodzieży 
tel. 116 111 www.116111.pl Bezpłatny, całodobowy i działający codziennie telefon 

przeznaczony dla dzieci i nastolatków doświadczających trudności. 
5. Telefon dla rodziców i nauczycieli w sprawie bezpieczeństwa dzieci 

tel. 800 100 100 www.800100100.pl Bezpłatny telefon dla rodziców i nauczycieli, którzy 
potrzebują wsparcia i informacji w zakresie pomocy dzieciom i nastolatkom 
przeżywającym kłopoty i trudności. 

6. Kryzysowy Telefon Zaufania 
tel. 116 123 Bezpłatny i działający codziennie telefon dla osób dorosłych w kryzysie 

emocjonalnym. 
7. Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 

 tel. 800 121 212 Bezpłatny telefon pomocy psychologicznej i prawnej dla dzieci                      
i w sprawach dzieci. 

8. Niebieska Linia 
tel. 800 120 002 www.niebieskalinia.org Bezpłatny i anonimowy telefon wsparcia dla 

ofiar i świadków przemocy w rodzinie. 
9. Policyjny Telefon Zaufania ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 

tel. 800 120 226 Bezpłatny telefon pomocy psychologicznej i prawnej dla dzieci i w 
sprawach dzieci. 

10. Pomarańczowa Linia 
tel. 801 140 068 www.pomaranczowalinia.pl Telefon przeznaczony dla osób, które mają 

problem z alkoholem lub narkotykami oraz ich bliskich. 
11. Telefon Zaufania Narkotyki – Narkomania 

tel. 801 199 990 Telefon przeznaczony dla osób, które mają problem z narkotykami oraz 
ich bliskich. 

12. Infolinia Stowarzyszenia KARAN dla osób uzależnionych i ich rodzin 
tel. 800 120 289 Bezpłatny telefon przeznaczony dla osób, które mają problem 

z uzależnieniami od substancji oraz ich bliskich. 
13. Telefon Zaufania – Uzależnienia Behawioralne 

tel. 801 889 880 www.uzaleznieniabehawioralne.pl Telefon przeznaczony dla osób, które 
mają problem z uzależnieniami  od zachowań oraz ich bliskich. 

14. Informacja o innych telefonach zaufania w Polsce 
Centra i ośrodki interwencji kryzysowej 

http://www.tumbopomaga.pl/
http://www.naglesami.org.pl/
http://www.116111.pl/
http://www.800100100.pl/
http://www.niebieskalinia.org/
http://www.pomaranczowalinia.pl/
http://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/

